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PROGRAMME DE FORMATION 
Les enjeux principaux de la communication et ses supports 

 
Pour bien communiquer, il faut avant tout comprendre les enjeux de la communication, en fonction de 
son entreprise, des besoins de celle-ci, et des objectifs à se fixer. La formation dispensée s’engage à 
vous aider à vous poser les bonnes questions, et à vous proposer les réponses les plus pertinentes. 
 
Une réflexion sera notamment menée sur les différents supports de communication à exploiter, et en 
cohérence avec les attentes de votre stratégie. 
 
Objectifs opérationnels : 
 

- Être capable de comprendre les enjeux de la communication d’entreprise 
- Être capable de déterminer les supports indispensables à ma communication 

 
 
Public visé : 
Tout public 

 
Durée de la formation : 
Une demi-journée de 3,5 heures 
 

Prérequis : 
Pas de prérequis 

Prix de la formation : 
Base de 395 € H.T. par personne  
Nous consulter (autofinancement possible) 
 

Lieu de formation : 
MarCom’Conseils 

Modalités et délais d’accès à la formation : 
Candidature individuelle, téléphonique ou par internet,  
réponse sous 15 jours 
 

Nombre de participants : 
1 

Dates de la formation : 
Sur offre, en accord avec l’entreprise dès réception  
de la demande 

 
 
Le programme de la formation peut être adapté aux exigences de l’entreprise et à son 
mode de fonctionnement. Nos locaux ne sont pas accessibles aux personnes à 
mobilité réduite, mais nous pouvons mettre à disposition des stagiaires qui nous en 
feraient la demande une salle de consultation aux normes ERP. Le formateur est en 
mesure d’adapter les supports et les contenus de la formation. 

 
Merci de consulter notre référent handicap, Madame Christelle BERTIN CEYLAN au 02 54 82 90 75 

ou par mail contact@marcomconseils.com 
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Programme : (3,5 heures) 
 
1ère étape : Accueil et présentation (15mn) 
 
2ème étape : Tour de table (attentes, questions…) (15 mn) 
 
3ème étape : Vers une définition de ce qu’est la communication d’entreprise (45mn) 
 
4ème étape : Identifier une cible et analyser son marché (45mn) 
 
5ème étape : Pause (15 mn) 
 
6ème étape : Découvrir les supports de communication (45mn) 
 
7ème étape : Avez-vous bien écouté ? (15mn) 
 
8ème étape : Questions, remarques, impressions, fiches… (15 mn) 
 
 
Évaluation des compétences acquises 
 
Exercice de mise en pratique, évalué par le formateur : il se fera à la fin de la 2e demi-journée. 
 
 
Modalités pédagogiques : 
 
Présentation d’un support PPT avec éléments théoriques notamment 
Participatif : sollicitations régulières et mises en pratique 
Interactif : échanges d’impressions et de questions/réponses 
Collaboratif : coopérer pour partager ses compétences/expériences 
 
 
Les + de la formation : 
 
Prise en compte de chacun individuellement 
Accompagnement avant, pendant et après la formation 
Adaptation du programme à vos exigences et vos besoins 


